REGULAMIN KORZYSTANIA
Z BUSINESS EXECUTIVE LOUNGE
na terenie Portu Lotniczego Lublin S.A.

(dalej: Regulamin)

§ 1. Postanowienia ogélne

Regulamin okresla zasady korzystania z Business Executive Lounge (dalej: ,,BEL") zlokalizowanego
na terenie Portu Lotniczego Lublin. Salon stanowi specjalnie wydzielong strefe, w ktérej
pasazerowie oczekujacy na lot moga skorzysta¢ z podwyzszonego standardu obstugi oraz
komfortowych warunkéw.

Na terenie Portu Lotniczego Lublin S.A. funkcjonuja:
e Salon Business Executive Lounge - strefa Schengen,

e Salon Business Executive Lounge - strefa Non-Schengen

§ 2. Cel i przeznaczenie Business Executive Lounge

1. Business Executive Lounge zostat stworzony z myslg o pasazerach oczekujacych narejsy, ktérym
zalezy na ciszy, spokoju oraz dostepnie do komfortowych miejsc siedzacych, poczestunku oraz
udogodnien technicznych.

2. Celem funkcjonowania Business Executive Lounge jest zapewnienie przestrzeni sprzyjajacej
odpoczynkowi, pracy oraz przygotowaniu do dalszej podrézy.

3. Business Executive Lounge jest miejscem zamknietym, dostepnym wytacznie dla oséb
spetniajacych okreslone w tresci § 3 Regulaminu warunki wstepu oraz elementem
infrastruktury lotniskowej i podlega obowigzkom jakie wynikaja z reqgulaminéw porzadkowych
Portu Lotniczego Lublin S.A.

4. Wejscie do Salonéw jest rownoznaczne z akceptacja niniejszego Regulaminu.

§ 3. Warunki wstepu
Z Salonu Business Executive Lounge moga korzysta¢ wytacznie osoby:
e posiadajace wazne uprawnienie do wejscia,
e posiadajace wazna karte poktadowa na dany dzien,
e znajdujace sie w strefie zastrzezonej lotniska.
1. Dostep ptatny:

e Kazdy pasazer moze skorzysta¢ z Salonu Business Executive Lounge po uiszczeniu
jednorazowej optaty w wysokosci 130,00 PLN brutto/ osoba.

e Optaty dokonuje sie w recepcji Salonu Business Executive Lounge wytacznie karta ptatnicza
lub gotéwka ( w walucie PLN).
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e Klienci, ktérzy chca otrzymac Ffakture VAT zobowigzani s3 podac¢ personelowi Salonu
Business Executive Lounge nastepujace dane: petng nazwe ustugobiorcy, aktualny adres
ustugobiorcy, numer identyfikacji podatkowej (NIP) ustugobiorcy.

Dostep bezptatny- przystuguje pasazerom:
a) posiadajacy bilety w klasie biznes na loty obstugiwane przez linie lotnicze:
e Polskie Linie Lotnicze LOT,
¢ Lufthansa,
e KLM Royal Dutch Airlines,
e Flydubai,
e innych przewoznikéw operujacych z Portu Lotniczego Lublin S.A.

b) posiadajagcy wazne karty lub statusy lojalnosciowe uprawniajace do wstepu, w
szczego6lnosci:

e Star Alliance Gold (w tym m.in. statusy nadawane przez Polskie Linie Lotnicze LOT
/Lufthansa),

e Priority Pass,
o DragonPass,
e LoungeKey.

c) posiadajacy vouchery Portu Lotniczego Lublin S.A., wydane przez Port Lotniczy Lublin S.A.
lub jego partneréw handlowych.

Dzieci do ukonczenia 2. roku zycia mogg korzysta¢ z Salonu Business Executive Lounge
bezptatnie, pod warunkiem pozostawania pod stata opieka osoby dorostej posiadajacej
uprawnienie do wejscia.

Dzieci, ktére ukonczyty 2. rok zycia, traktowane s3 jak osoby doroste i wymagaja posiadania
odrebnego uprawnienia do wejscia.

Opiekunowie ponosza petng odpowiedzialnos$¢ za zachowanie dzieci, przestrzeganie przez nie
Regulaminu oraz szkody wyrzadzone przez dzieci na terenie Salonéw.

Zakres uprawnien, w tym w szczegélnosci liczba oso6b towarzyszacych, maksymalny czas pobytu
oraz inne warunki korzystania z Salonéw, wynika zzasad danego biletu, programu
lojalno$ciowego, karty dostepowej lub vouchera.

Liczba gosci, ktérych moze wprowadzi¢ Uzytkownik, uzalezniona jest od rodzaju posiadanego
uprawnienia.

Uzytkownik ponosi petna odpowiedzialnos¢ za zachowanie swoich gosci oraz za przestrzeganie
przez nich niniejszego Regulaminu oraz za szkody wyrzadzone przez nich na terenie Salonéw.

Personel jest uprawniony do weryfikacji dokumentéw i uprawnien oraz do odmowy wstepu w
przypadku niespetnienia warunkéw okreslonych w niniejszym paragrafie.
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§ 4. Godziny otwarcia

1. Salon Business Executive Lounge funkcjonuje zgodnie z rozktadem lotéw Portu Lotniczego
Lublin S.A.

2. W przypadku opéznien rejséw, zmian rozktadu lotéw lub innych zdarzen operacyjnych Port
Lotniczy Lublin S.A. moze:

e przedtuzy¢ godziny Funkcjonowania Salonu,
e skroci¢ godziny Funkcjonowania Salonu,
e czasowo zamknga¢ Salon.

3. Decyzje, o ktérych mowa powyzej, podejmowane s3 z uwzglednieniem bezpieczenstwa,
dostepnosci personelu oraz biezgcych mozliwosci operacyjnych i nie stanowig podstawy do
roszczen wobec Portu Lotniczego S.A.

4. Maksymalny czas jednorazowego pobytu w Salonie Business Executive Lounge wynosi 3
godziny.

5. Limit czasu moze zostac skrécony/zmodyfikowany w uzasadnionych przypadkach operacyjnych.

6. Personel jest uprawniony do poinformowania Uzytkownika o konieczno$ci opuszczenia Salonu
po uptywie maksymalnego czasu pobytu.

§ 5. Zasady korzystania z oferty gastronomicznej

1. Produkty spozywcze i napoje udostepniane w Salonie Business Executive Lounge
przeznaczone s3 wytacznie do konsumpcji na miejscu.

2. Zabrania sie wynoszenia poza Salon Business Executive Lounge zywnosci, napojéw, naczyn,
sztuécédw oraz innych elementéw wyposazenia.

3. Prébawynoszenia produktéw traktowana jest jako razace naruszenie Regulaminu.
4. Alkohol moze by¢ wydawany wytacznie osobom petnoletnim.

5. Personel ma prawo odmoéwi¢ podania alkoholu osobom, ktérych zachowanie wskazuje na stan
po spozyciu alkoholu lub stan nietrzezwosci, a takze osobom zaktécajacym porzadek lub
bezpieczenstwo.

6. Nadmierne spozycie alkoholu moze skutkowaé¢ odmowa przewozu przez linie lotnicza lub
interwencja stuzb ochrony lotniska, za co Port Lotniczy Lublin S.A. nie ponosi
odpowiedzialnosci.

§ 6. Zakaz palenia

Na terenie Salonéw Business Executive Lounge obowigzuje catkowity zakaz palenia wyrobow
tytoniowych, uzywania papieroséow elektronicznych oraz nowatorskich wyrobéw
tytoniowych, w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed
nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych.
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§ 7. Porzadek i bezpieczefistwo

. Uzytkownicy zobowigzani sg do stosowania sie do polecen Personelu, poszanowania innych
pasazerow oraz dbania o mienie Portu Lotniczego Lublin S.A.

Zabrania sie w szczegélnosci:
e zachowan agresywnych lub wulgarnych,
e niszczenia mienia,
e rezerwowania miejsc poprzez pozostawianie bagazu,
e naruszania § 5 Regulaminu.

. Port Lotniczy Lublin S.A. moze odmowi¢ wstepu do Salonu Business Executive Lounge osobie,
ktdrej zachowanie wskazuje na stan po spozyciu alkoholu lub stan nietrzezwosci, a takze osobie
zaktocajacej porzadek, bezpieczenstwo lub komfort innych Uzytkownikéw.

. Port Lotniczy S.A ma prawo zazada¢ opuszczenia Salonu przez osobe juz w nim przebywajaca,
jezeli jej zachowanie wskazuje na stan po spozyciu alkoholu lub stan nietrzezwosci, narusza
postanowienia Regulaminu lub zakt6ca porzadek i bezpieczenstwo.

. W przypadku razacych naruszen Regulaminu Personel moze wezwac stuzby ochrony lotniska lub
inne wtasciwe stuzby.

. Uzytkownik BEL ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone przez na terenie Salonéw.

§ 8. Ochrona danych osobowych

. Administratorem Uzytkownikéw Business Executive Lounge jest Port Lotniczy Lublin S.A. z
siedziba w Lublinie (20-008) przy ul. Zestancéw Sybiru 6 (adres korespondencyjny: ul. Kréla Jana
Il Sobieskiego 1, 21-040 Swidnik).

. W sprawach z zakresu ochrony danych osobowych mozliwy jest kontakt z Inspektorem Ochrony
Danych pod adresem e-mailowym: iod@airport.lublin.pl.

. Dane osobowe przetwarzane beda w celu/celach:
a) $wiadczenia realizacji zaméwienia pobytu w Salonie Business Executive Lounge;

b) obstugi reklamacji i zapytan (art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes
Administratora);

c¢) wypetnienie obowigzkéw pranych cigzacych na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO)

. Dane osobowe s3 odbierane przez uprawnionych pracownikéw Portu Lotniczego Lublin S.A., a
takze moga zosta¢ ujawnione organom i jednostkom z odpowiednia podstawa prawna
upowazniajgcg do odbioru Pani/Pana danych osobowych.

. Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji ustug oraz przez czas
wymagany przepisami prawa (np. podatkowymi), zgodne z przepisami kancelaryjnymi i
archiwalnymi Administratora.

. Kazdej osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo:

a) dostepu do danych;

b) ich sprostowania;
C) usuniecia;
d) ograniczenia przetwarzania;

e) przenoszenia danych;
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f)  wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania;

g) whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO). jesli uzna, ze
dane s3 przetwarzane niezgodnie z prawem.

. Administrator nie przewiduje przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej;
. Dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

§9. Postanowienia koncowe

. Uzytkownicy Salonu Business Executive Lounge zobowigzani s3 do samodzielnego
monitorowania informacji o swoim locie, w szczegdélnosci poprzez tablice informacyjne oraz
komunikaty gtosowe na terenie terminala.

. Port Lotniczy Lublin S.A. oraz Salon Business Executive Lounge nie ponoszg odpowiedzialnosci
za nieterminowe stawienie sie pasazera przy bramce odlotéw.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem decyzje podejmuje Personel Salonu
lub upowazniony przedstawiciel Portu Lotniczego Lublin S.A., kierujac sie zasadami
bezpieczenstwa i porzadku.

. Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia.

. Aktualna wersja Regulaminu dostepna jest przy wejSciu do Salonéw oraz na stronie
internetowej Portu Lotniczego.
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